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1. Uvod - cil, ucel, zptsob feseni
Zakladni informace o projektu:

Nazev projektu:
»,Zavedeni systémové koordinace partner( v rdmci Paktu zaméstnanosti Libereckého kraje”

Operacni program: Zaméstnanost
Cislo vyzvy: 03_15 023

Nositel projektu:
Sdruzeni pro rozvoj Libereckého kraje z.s.

Partnefi projektu:

Liberecky kraj

Utad prace Ceské republiky

Krajska hospodarska komora Liberec
Technicka univerzita v Liberci

Ceskomoravskd konfederace odborovych svazil

Zahdjeni projektu: 1. 9. 2016
Ukonceni projektu: 31. 8. 2018
Doba trvani: 24 mésicl

Anotace projektu:

Projekt zaméren na zavedeni funkéniho a dlouhodobé udrzZitelného modelu spolupréce,
koordinace a rozvoje cinnosti vSech dulezitych subjekt( ovliviujicich oblast socidlniho
zaClefiovani a trh prace, ktefi se sdruzuji v rdmci Paktu zaméstnanosti Libereckého kraje.
Projekt realizovan ve 3 klicovych aktivitdch - Zpracovani mapy aktérd a optimalizace modelu
spoluprdce; Systém pravidelnych setkdvani partnerd na rlznych Urovnich; Koordinace sdileni
informaci.

Tento zavérecny dokument obsahuje tfi zakladni ¢asti (vystupy) projektu:

Prvnim je ,,Mapa aktért trhu prace” (Analyzu soucasného stavu), zpracovana a projednana
v 1. Ctvrtleti roku 2017 a nasledné doplnénd a upfesnénd v zati 2017.

Druhou c¢asti je ,Navrh optimalizace modelu spoluprace”, doplnény na zakladé realizacnich
zkusenosti v obdobi 109/2017 — 08/2018. Vétsina navrzenych doporuceni byla realizovana,
ptipadné byly po projednani s dotéenymi subjekty a aktéry hledany jiné, vhodnéjsi zpUsoby
reSeni.

Tretim vystupem projektu je shrnuti jeho pfinosi, rekapitulace toho, co se v projektu
podafilo a rovnéz doporuceni pro vyuziti projektovych vystup( v dalSim obdobi.
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Cilem projektu bylo zavést funkéni a dlouhodobé udrzitelny model spoluprace, koordinace a
rozvoje Cinnosti vSech dulezZitych subjektl ovliviujicich trh prace a oblast socidlniho
zaClenovani, ktefi se sdruzuji v ramci Paktu zaméstnanosti Libereckého kraje. PfestozZe tato
iniciativa rozvijela svou ¢innost od roku 2014, jednalo se pted zahajenim projektu o prevaziné
nahodild a nekoordinovana setkani bez jasné vytyCenych cild a krokd k nim vedoucich. V
rdmci projektu mélo vzniknout systémové tfeSeni, k némuz pti jeho realizaci smérovala
pravidelnd setkani zainteresovanych partnerli, dikladna analyza soucasného stavu, tvorba
mapy adekvatnich aktér( a samotna optimalizace modelu spoluprace, koordinace a rozvoje
partnerskych vztahda.

Tohoto vytceného cile se pres nékteré problémy podafilo dosdahnout — model spoluprace
funguje a je akceptovan ze strany vsech signatara a partnerd Paktu zaméstnanosti LK.

Zmény, ocekavané v ramci projektu, byly definovany takto:

v’ vytvofeni procesné standardizovaného modelu pro koordinaci ¢innosti véech aktérd,
ktefi se zabyvaji problematikou socidlniho zac¢leriovani a trhem prace v Libereckém
kraji v ramci Paktu zaméstnanosti LK,
zlepSeni vzajemné informovanosti téchto partnerd,
meziresortni spoluprace u presahovych aktivit zejména v oblasti Skolstvi a
zdravotnictvi,
nastaveni systému efektivni meziresortni spoluprace na vsech urovnich,
podpora dialogu mezi socialnimi partnery,
koordinovany pfistup k feseni socialné vyloucenych lokalit,
efektivnéjsi vyuziti informaci a tim i financnich prostredka,
koordinovand tvorba koncepénich dokumenti se sociadlni tématikou,
odstranéni duplicit,
ujasnéni komunikace smérem k ostatnim zuéastnénym subjektim na poli trhu prace,
socialnich sluzeb a socialniho zaclenovani,
zlepsSeni situace a uplatnéni ohroZzenych skupin na trhu prace v dasledku jejich
cilengjsi informovanosti,

v' podpora uzsi spoluprace vzdélavacich instituci a zaméstnavateld se zaméfenim na
prohloubeni praxe s teorii,

v’ pfiprava pro dalsi rozvoj spoluprace v oblasti spoleénych projekt( v dané
problematice.

AN YN NN ANIRN

<

Ve vsech vyse uvedenych bodech doslo ke znatelnym posunim, na kterych se (rGznou
mérou) podilela realizace projektu. Zvlasté u nékterych zmén byl projekt zasadni a
rozhodujici iniciativou, kterda dokazala vécmi ,pohnout” a nastavit kyZzené zlepsSeni situace
(zejména v oblasti podpory dialogu, meziresortni spoluprace a konkretizace spolecnych
témat k reseni).
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2. Mapa aktéri trhu prace

Hlavnim cilem zpracovani analyzy bylo zejména pfipravit podklad pro navrh optimalizaci
modelu spoluprace rozhodujicich subjektd na trhu prace v Libereckém kraji. Ucelem
jednotlivych &asti Analyzy pak bylo popsat soucasnou strukturu, vazby a kompetence vsech
aktérd a organl v Libereckém kraji, ovliviiujicich trh prace, zaméstnanost a toky penéz do
této oblasti.

Dle zadani a schvalené projektové dokumentace byly pfipraveny nasledujici vystupy:

- prehled organ(li obsahujici zejména jejich nazvy, role, kompetence, zfizovatele, sloZeni,
vazby na dalsSi organy atd.

- schéma vazeb (mapa)

- podklad pro ndvrh optimalizace modelu (ndvrh zjednoduseni a zmén — model novych vazeb
a jejich vyuziti pro zlepsSeni stavu trhu prace v LK, vSe hlavné s ohledem na hlavni cilové
skupiny. Odstranéni duplicit, moznosti slouceni ¢i zruSeni nékterych nadbytecnych organa.
Upravy kompetenci.

2.1 Postup praci

Prvnim krokem zpracovani Analyzy bylo zmapovani souc¢asné situace, shromazdéni informaci
o aktérech pusobicich na trhu prace v LK, shrnuti rGznych forem jejich spoluprace a vytvoreni
prehledu organu, které ovliviuji fungovani trhu prace v Libereckém kraji. V dalsi fazi bylo
zpracovano schéma vazeb (mapa) a soucasné byly identifikovany problémové body, které
vyznamneé ovliviiuji potifebnou spolupréci a jejichz reSeni bylo zakladem pro nésledny navrh
optimalizace modelu.

Analyzu i navrh optimalizace modelu spoluprace pfipravili ¢lenové realiza¢niho tymu
projektu pod vedenim odborného garanta, na zpracovani dil¢ich ¢asti se podileli rovnéz
hlavni metodik a metodici jednotlivych oblasti (soucasné vedouci odbornych pracovnich
skupin). Do ptipravy byly zapojeni také zastupci partnerd projektu (Liberecky kraj, Urad
prace — krajské pracovisté, Krajska hospodarska komora, Technickd univerzita Liberec).

Analyza je ddle dopliovana o nova zjiSténi, pozornost byla v uplynulé fazi realizace
projektu vénovana také vazbam mezi jednotlivymi organy a ovéfenim moznosti jejich
zaclenéni do struktur PZLK.

2.2. Popis situace

Trh prace obecné ovliviiuje velké mnozstvi rliznych subjekt. Od orgdnli samospravy a uradu
statni spravy, pres zdjmova sdruzeni, zaméstnavatelské a odborarské svazy, az po neziskovy
sektor a zastupce socidlné ohrozenych skupin obéan(. Rlzné zajmy a roztfiSténost vSech
uvedenych aktér(i je pomérné Spatnym prostiedim pro jejich vzajemnou spoluprdci, ktera je
ale velmi zadouci. Dialog, spravna identifikace konkrétnich problému a hledani spole¢nych
feSeni je jednou z podminek Uspésné fungujici regionalniho trhu prace.
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Situace v Libereckém kraji se nijak vyznamné neodliduje od ostatnich kraji CR, byt jisté ma
svoje specifika. | v nasem kraji pisobi pomérné velké mnozstvi spole¢nych organ(, které se
néjakym zplsobem dotykaji problematiky zaméstnanosti a trhu prace. Nékteré z nich jsou
Ucelové jasné vymezeny (oborové nebo i regionalné), jiné maji Sirsi plsobnost, nékdy vsak az
prili§ obecné danou a tim obtizné uchopitelnou. V mnoha znich se opakuji jména
zUcCastnénych osob i subjektd, coz v nékterych pripadech vede k problémdm s Gcasti na
jednanich, k formalismu a zbyte¢nému prekryvani aktivit. Navic se tim zhorSuje i kvalita
prenosu informaci mezi rdznymi subjekty a organy.

V nedavné minulosti byla ucinéna celd rada pokusli o zlepSeni koordinace a spoluprace
v oblasti zaméstnanosti v LK. Napfiklad byla zfizena Rada pro rozvoj lidskych zdroj(, ztizena
jako poradni organ Feditelky krajského pracovisté Ufadu prace. Jejimi ¢leny byly zastupci
vétSiny vyznamnych instituci v kraji a rada tak mohla byt vyznamnym koordina¢nim
organem. Jeji role a kompetence vsak nebyly jasné dany a postupem casu jeji plsobeni
klesalo a nabyvalo spiSe formalni charakter. Podobné koncily i dalSi dobfe myslené aktivity
dalSich subjektl (hospodarské komory, kraje atd.).

Dalsi prostor pro spolupraci nabizeji organy, zfizené v rdmci implementacnich struktur
rdznych dotacnich programi. Maji svoje dané kompetence, nominacni kli¢ a vétSinou také
c¢asové omezené funkéni obdobi, jen zfidka se vyuzivaji pro dalSi rozsifeni vzajemné
spoluprace zucastnénych.

Role Paktu zaméstnanosti LK

Od roku 2014 se mezi spolecné organy vclenil také Pakt zaméstnanosti LK a jeho fidici i
pracovni struktury. Smyslem a ambici Paktu od jeho zaloZeni byla snaha zlepsit spolupraci
rozhodujicich subjekt( a instituci. Nabéh cinnosti Paktu byl pozvolny, zpocatku se prilis
nedafilo presvédcit nejriznéjsi aktéry o potfebnosti a smysluplnosti myslenky Paktu.
V pribéhu roku 2015 se podafilo zapojit vic subjektl do cinnosti Odbornych pracovnich
skupin (OPS) Paktu a zejména je zapojit do projedndvani vyznamného strategického
dokumentu - Strategie rozvoje lidskych zdroji LK 2014+. RovnézZ jedndni Vykonné rady PZLK
se postupem casu stalo dlleZitou platformou pro vyménu nazor(i a informaci mezi Sesti
signatafi PZLK. hlavni cil Paktu, tj. vzdjemna vyména informaci a také hledani spolecnych
feSeni nékterych dilc¢ich problému trhu prace v LK, se tak sice pomalu, ale presto zacal
naplfiovat.

Pfesto lze konstatovat, Ze v pfistupu k ¢innosti organ(l PZLK zUstavala i jista formalnost, ne
vidy se dafilo najit aktudlni témata a predevsim zdjem o praci v Odbornych pracovnich
skupindch PZLK postupné klesal.

Od fijna 2016 se diky realizaci projektu ,Zavedeni systémové koordinace ¢innosti partnerf(
v ramci Paktu zaméstnanosti Libereckého kraje” zacala ¢innost organt PZLK opét aktivizovat.
Doslo ke znovuzavedeni pravidelnych schliizek OPS, bylo obménéno a rozsifeno jejich slozeni
a doslo také k pozitivnim zméndm v zapojeni jejich ¢lend do ptipravy témat pro jednani OPS.
Lze konstatovat, Zze doslo k novému zahajeni ¢innosti OPS — navazuji na plvodni strukturu,
ale se zasadnimi zménami obsahu. Znamend to mimo jiné hledani novych konkrétnich témat,
zajimavych pro dotéeny okruh aktér(. Jako pomérné problematické se v sou¢asné dobé jevi
hledani spole¢nych témat zejména v oblasti plsobnosti OPS sluzeb a cestovniho ruchu.
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Budoucnost fungovani této skupiny neni zatim jasna, musi dojit k dalSim jednanim a hledani
mozna i jejiho nového zaméreni s ohledem na redlné moznosti spoluprace. Jednou z cest by
mohlo byt vyuZiti nékterého ze stavajicich orgdna zalozeného ,mimo“ Pakt zaméstnanosti
LK, ktery zahrnuje i oblast sluzeb a CR, a jeho transformace a zaclenéni do struktur PZLK.
Vzhledem k velkému regionalnimu vyznamu tohoto odvétvi je velmi Zadouci zachovat (byt
v transformované podobé) platformu pro spolupraci a vyménu informaci dotcenych
subjektd.

V pribéhu posledniho ¢tvrtleti roku 2016 bylo obménéno rovnéz slozeni Vykonné rady PZLK
a takeé jeji ¢Cinnost se postupné vratila k pravidelnym zasedanim (vZdy po 2 mésicich).

Mezi nové impulsy k aktivizaci ¢innosti bylo vyuzZito také mozZnosti zapojit PZLK do dalSich
projektd v ramci ESF. Zejména se jednalo o pripravu projektové zadosti pro vyzvu ¢. 55 ESF a
Uspésné ziskani podpory pro projekt ,Snadnéji do prace s Paktem zaméstnanosti LK“.
Nositelem tohoto projektu je Sdruzeni pro rozvoj LK (nositel a vykonna jednotka PZLK) ve
spolupraci s radou dalsim regionalnich partner(. Druhym projektem je Predikce trhu prace —
KOMPAS (celostatni projekt MPSV, SPRLK je partnerem s finanéni Ucasti a zajiStuje ¢innost
tzv. krajské platformy pro Liberecky kraj). Realizace obou projekt( byla zahdjena v lednu
2017. Priprava obou projektd byla projednavana v odbornych pracovnich skupinach, se ¢leny
Vykonné rady, signatari PZLK i dalSimi zainteresovanymi subjekty. Findlni podobu
projektovych Zadosti vidy schvalila Vykonna rada PZLK.

Tyto projekty jsou v realizacni fazi a velmi dobfe se v ni projevuje zavadény model
spoluprdce mezi zUcastnénymi subjekty, predeviim piimé kontakty s Uradem prace,
Krajskym uradem LK a dalSimi.
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2.3 Piehled organu

Prehled obsahuje zejména jejich nazvy, role, kompetence, zfizovatele, slozeni, vazby na dalsi
organy atd. Hlavni pozornost byla vénovana spolecnym organlim, ve kterych spolupracuji
(nebo by mély spolupracovat) rozhodujici aktéfi a instituce — od Ufadu prace pres organy
statni spravy a samospravy az napfiklad po organizace zastreSujici neziskovy sektor. Do
prehledu byly zarazeny pracovni skupiny, komise, poradni sbory, organy ustavené v ramci
struktur implementace operacnich program( atd. Na zpracovani prehledu se podileli také
dva partneti projektu — Krajskd hospodarska komora a Technicka univerzita. Celkem bylo
doposud identifikovano cca 40 organ( s plisobnosti na trh prace v Libereckém kraji — jejich
prehled je uveden v tabulce - viz Pfiloha €. 1.

Komentar k tabulce - Pfehled orgdnt se vztahem k trhu prace v Libereckém kraji

Obsah tabulky:
e spolecné organy (pracovni skupiny, komise, vybory, poradni sbory, organy ustavené v
ramci struktur implementace operacnich programu atd.)

e pokud se je podafrilo zjistit, jsou u jednotlivych organli uvedeny nasledujici udaje:
O nazev organu

zaméreni

kompetence

zfizovatel

forma

slozeni

vazby na dalsi organy

poznamka

© O O O O O O

2.4 Schéma vazeb (mapa)

Vramci dosavadniho postupu zpracovani Analyzy byla provedena zatim pouze prvotni
identifikace a ohodnoceni vazeb, jejich doplnéni a podrobnéjsi vyhodnoceni bude soucasti
dalSich praci na pfipravé a optimalizaci modelu.

Nékteré vzajemné vazby mezi organy nebo jejich vnéjsi vazby jsou popsdany v tabulce (Ptiloha
¢. 1), dalsi jsou znazornény v Pfiloze €. 2 (tabulka — charakteristika orgdn() a Priloze ¢. 3
(grafické vyjadreni).

Charakteristika organu
a) U vSech zjisténych organu byla sledovdna a ttistupriovou Skalou kvantitativné ohodnocena
intenzita jejich vztahu k trhu prace v Libereckém kraji, tedy jejich realny vliv na situaci.

b) Dalsi hodnocenou charakteristikou bylo hlavni zaméreni organ(, konkrétné stupen jejich
vlivu ve 3 oblastech, kterymi jsou:
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e podpora vykonu verejné spravy,
e implementace dotacnich programd,
e Ulelové / tematické zaméreni.

2.5 Problémova mista — podklad pro optimalizaci modelu

Jako dil¢i vystup provedené analyzy byla v dosavadnim modelu identifikovana nasledujici
problémova mista:

YVVVYVY YVVVVYVYY

YV VYV

Tyto identifikované problémové okruhy budou v dalsi fazi realizace projektu slouzit jako

Velky pocet organ(, skupin, komisi...

Nejasné role a kompetence nékterych organ(

Stejni lidé / stejné instituce v nékolika organech podobného zaméreni
Nedostatecny prenos informaci

Nezapojené skupiny aktérl v nékterych organech (napf. neziskovy sektor, socialni
pracovnici na obcich)

Nedocenénd uloha mést a obci (samospravy)

Chybéjici vétsi zaméreni na socidlni rozmér trhu prace

Formalnost nékterych organ( i jejich ¢innosti

Problém zaclenéni nékterych organt do struktur PZLK (jejich vzajemné vymezeni)
Potreba aktualizace / Upravy priorit a cild PZLK s ohledem na zménénou situaci na
trhu prace (oproti roku 2014)

Promitnuti inovovanych cilil PZLK do jeho struktur a organt

Tematické zaméreni ¢innosti OPS

Nedostatecné zapojeni velkych zaméstnavatelll / jejich personalist(

Rozdilné nazory na zapojeni pracovnich agentur

zaklad pro formulaci doporuceni na optimalizaci modelu.
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3. Navrh optimalizace modelu spoluprace

3.1 Zasadni obecna doporuceni:

Zajistit koordinaci a vzajemnou vyménu informaci

Prosadit Pakt zaméstnanosti jako integrujici platformu

Snizit pocet organl a skupin (odstranit zbytecné duplicity a prekryvy)
Jasné definovat cile, ukoly a kompetence jednotlivych organ(
PrizpUsobit zaméreni ¢innosti skupin aktualni situaci na trhu prace

3.2 Konkrétni doporuceni pro optimalizaci modelu spoluprace:

>

>

Snizit celkovy pocet organu

Jednanim se zfizovateli pfispét k vyjasnéni role a upresnéni kompetenci organd,
vcetné odstranéni zbytecnych formalnosti a administrativy

Navrhnout spojeni nebo alespon lepsi koordinaci podobné zamérenych organt /
skupin tam, kde se opakuji stejni lidé nebo stejné instituce

Vytvorit podminky pro lepsi prenos informaci mezi organy a navrhnout zpUsoby
zlepseni (napriklad zavedeni systému pravidelného poskytovani a sdileni informaci o

¢innosti)

Zapojit do skupin chybéjici skupiny aktérl (neziskovy sektor, socialni pracovnici na
obcich, zaméstnavatelé)

Pfipravit a projednat zpUsob koordinace Cinnosti s mistnimi samospravami (bez
nutnosti zvat starosty na vSechna jednani, ale zajistit prfenos informaci tam, kde je to
ucelné)

Do ¢innosti orgdnd a skupin prosazovat vétsi zaméreni na socidlni rozmér trhu prace

Pokracovat v zaclefiovani nékterych organt a skupin do struktur PZLK

Rozsifovat a Iépe zamérovat tematické zaméreni ¢innosti Odbornych pracovnich
skupin PZLK

Dale aktivné komunikovat se zaméstnavateli a pokusit se o jejich vétsi a aktivnéjsi
zapojeni do ¢innosti orgdnti a odbornych skupin

Hledat vhodny zplisob zapojeni pracovnich agentur do ¢innosti skupin
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3.3 Ndvrh dalsich zjednoduseni a zmén

Navrh dalSich krok(l vychazi z vySe uvedenych zavér( analyzy a dosud nerealizovanych
doporuceni. Je zaméfen zejména na pokracovani procesu integrace a propojovani skupin /
organll se strukturou Paktu zaméstnanosti. V nasledujicim obdobi je nutné hledat dalsi
zplUsoby a cesty k naplnéni tohoto cile a to jak systémovymi kroky, tak i posilovanim
osobnich kontakt( a dvoustrannych vazeb mezi dotéenymi subjekty.

e Zavést nové prvky do Cinnosti organli PZLK — tematicky zamérena jednani Vykonné
rady, spolec¢na a rozsifena jednani Odbornych pracovnich skupin atd.

e Pokracovat vjednani se zfizovateli dalSich orgdnl a skupin s cilem zajistit lepsi
provazanost na struktury PZLK

e Navrhnout a projednat SPRLK jako koordinatora, ktery bude pomdhat prenosu
informaci, sledovat vécné vazby i terminy atd. mezi vSemi skupinami, které se

dotykaji problematiky trhu prace v Libereckém kraji

e Projednat otdzku zlepSeni prenosu informaci z Regionalni stalé konference i smérem
k RSK

e Najit cestu kzapojeni personalistd (vyznamnych zaméstnavatel(l) a pracovnich
agentur do struktur PZLK
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4. Zhodnoceni pfinosi projektu a doporuceni pro dalsi obdobi

4.1 Co se podafilo — prinosy realizace projektu:

v

Upevnéni pozice paktu zaméstnanosti LK jako zakladni platformy pro spolupraci v oblasti
trhu prace a zaméstnanosti v Libereckém kraji

Schvaleni uprav zédkladniho dokumentu PZLK — nové ,,Cile a priority Paktu zaméstnanosti
Libereckého kraje” reflektujici aktudlni stav na trhu prace

Zajisténi pravidelné vymeény informaci mezi signatari PZLK i dalSimi subjekty, a to jak
v fidici Urovni (6x rocné zasedani Vykonné rady PZLK), tak i v pracovni Urovni (3 Odborné
pracovni skupiny).

Spojeni ¢innosti nékterych skupin, snaha o efektivni vyuziti lidského potencialu
Znatelné zlepseni osobnich kontaktl mezi zastupci signatard i dalsich organizaci

Zvyseni informovanosti o ¢&innosti a moZnostech Ufadu prace (krajské pobocky),
predavani a Sifeni potrebnych informaci z UP

Podil na zlep$eném vnimani UP ze strany vefejnosti a dal3ich subjekt(l (zaméstnavatelé,
Skoly apod.)

Spoluprace pfi pfipravé a realizaci projektu ,Snadnéji do prace s Paktem zaméstnanosti
Libereckého kraje” zvyzvy €. 55 Operacniho programu Zaméstnanost. Nositelem
projektu je Sdruzeni pro rozvoj LK, mezi partnery jsou signatafi PZLK (Utad prace,
Liberecky kraj) a také dalSi organizace, aktivné se podilejici na praci OPS. Diky dobré
spoluprdci se podarilo zaméfit projekt na cilové skupiny osob, pro které aktudiné nejsou
k dispozici podplrné aktivity Ufadu prace. Dafi se rovnéi ve spolupraci s konkrétnimi
zaméstnavateli zajistit rekvalifikacni kursy na skute¢né potfebné a poptavané profese.

Vzajemnda vyména a sdileni zkudenosti s dal$imi pakty v CR, $ifeni dobré praxe véetné
vystupu tohoto projektu

Pravidelna setkdvani se zastupci Paktd z daldich kraji CR. Usporadani 4. celostatniho
setkani v Liberci dne 4. kvétna 2017 za ucasti ministryné prace socidlnich véci, generalni
feditelky UP CR, hejtmana LK a dal3ich osobnosti. Timto setkdnim byla nastartovana
praxe pravidelného setkavani a vymény zkusenosti a dobré praxe a to 2x ro¢né.

Pakt zaméstnanosti Libereckého kraje jako inspirace pro dalsi kraje — aplikace podobného
modelu koordinace spoluprace vramci teritoridlnich paktl zaméstnanosti. Konkrétni
spoluprace pfi zaklddani paktd nebo zméndach jejich organizace v Plzeriském,
Kralovéhradeckém, Zlinském nebo Olomouckém kraji.
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v Dalsi Sifeni informaci o aktivitdich PZLK a realizaci projektu — zaméstnavatelé, mésta a

obce, poskytovatelé socialnich sluzeb, neziskové organizace.

v Zapojeni do projektu Predikce trhu prace — KOMPAS, vytvareni regiondlni sité subjektd,
ovliviiujicich trh prace. Rozsifovani informaci o roli paktu a navazovani spoluprace pfi
zjistovani dat, vyméné informaci atd.

v Prlbéiné zvefejfiovani informaci o chystanych i realizovanych akcich na nové
vytvorenych strankach www.pzlk.cz

v’ Stabilizace funkéniho modelu spolupréce

SIGNATARI PAKTU

RiDICI VYBOR PZLK

‘ MPSV a daldi centralni

s ¢ q organy

VYKONNA RADA PZLK / -
\\ —

‘ ‘ DALSI PAKTY Z CR

p <

ODBORNE PRACOVNI .

SKUPINY

DALSI AKTERI

N

Z LIBERECKEHO KRAJE

/
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4.2 Shrnuti pfinosa v jednotlivych trovnich a oblastech spoluprace v ramci PZLK

Vrcholova uroven
V rdmci projektu byl zaveden velmi dobre fungujici model pravidelnych jednani Vykonné

rady PZLK (vZdy 1x za 2 mésice). Na kazdé jednani je pfipraveno jedno nebo vice nosnych
témat, kterd jsou zpravidla ptipravovana v gesci nékteré z Odbornych pracovnich skupin.
Standardné jsou projednavany také aktualni otazky a problémy trhu prace v Libereckém kraji
a signatari se vzdjemné informuji o chystanych akcich a projektech. Jednou rocné je
svoldvano spole¢né zasedani obou vrcholovych organ(i Paktu, tedy Ridiciho vyboru a
Vykonné rady PZLK. Z koncepénich dokumentl byly projednavany mij. zasadni vystupy
projektu ,Predikce trhu prace — KOMPAS“ (Koncepce regiondlniho modelu predikce trhu
prace, Resortni trendové studie) nebo koncepéni pfiprava na zpracovani regiondlnich casti
vramci Strategie rozvoje trhu prace v CR (ve spolupraci s Moravskoslezskym paktem
zaméstnanosti).

Oblast vzdélavani
Pracovni skupina vzdélavani Paktu zaméstnanosti se schazela béhem projektu pravidelné a

za svou dobu existence se stala duleZitou platformou pro vyménu informaci, sdileni
zkusenosti a tvorby projektovych zamérd. Ucastnila se ji vétsina daleZitych aktér v oblasti
vzdélavani, socidlniho zaclefiovani a trhu prace v Libereckém kraji (KULK, Urad prace CR,
vzdélavaci instituce, neziskové organizace, SM Liberec, zaméstnavatelé, Krajska hospodarska
komora, odbory).

Béhem projektu se podafilo do ni integrovat rizné iniciativy i pracovni skupiny (napf.
tripartitni skupinu Svazu prdmyslu CR). Vzhledem k tomu, e do r@iznych skupin vzdélavani
chodili z vétsi ¢asti stejni lidé, tak se podafilo vyrazné zefektivnit praci. Pfinosem skupiny je
predevsim fakt, Ze za ni stoji vykonny aparat. Myslenky vzeslé na setkani se pak dafi pretavit
do konkrétnich ukolU a termind realizace.

Mezi dllezitd probirand témata muUZeme radit: kariérové poradenstvi, optimalizace sité
stfednich skol, spoluprace zaméstnavatelu a stfednich skol.

OPS projednavala také nékteré koncepcéni dokumenty, dotykajici se oblasti trhu prace a
zaméstnanosti (napfiklad Krajsky akéni plan Libereckého kraje — Strategické planovani
rozvoje vzdélavaci soustavy LK, Koncepce kariérového poradenstvi v Libereckém kraji,
Strategicky plan socidlniho zaélefiovani pro Statutdrni mésto Liberec, Dlouhodoby zdmér
vzdélavani a rozvoje vzdéldvaci soustavy Libereckého kraje 2016 a pfiprava na jeho
aktualizaci).

V pribéhu projektu vznikl spole¢ny monitoring vyzev. Na zdkladé ného pak dochdzelo
k identifikaci prileZitosti a jednotlivy ¢lenové at uz jednotlivé nebo spolecné v partnerstvi.
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Pro systémové fungovani v dalSich regionech vidime jako dllezité:

e Pfichazet se zajimavymi a potfebnymi tématy

e Mit vykonny aparat, ktery posune zavéry jednani do konkrétnich ukoll a termin(
(nutno pfidélit min. financ¢ni zdroje)

e Délat radéji vice kratSich jednani nez jedno dlouhé

e Otevrenost platformy

Socialni oblast
Vrdmci realizace projektu se podafilo sestavit stabilni Odbornou pracovni skupinu pro

socialni tematiku, kterd se zabyvala sdilenim informaci k riznym tématlm a jejich efektivnim
vyuzitim s cilem odstranit duplicity. Na jednanich OPS byla probirana spole¢né vydefinovana
témata, ke kterym byli dle potfeby ptizvani externi odbornici. Vystupem téchto jednani byly
nasledné podnéty a ukoly pro dalsi praci skupiny i jednotlivych ¢len( a konkrétnich subjektd,
které zastupovali. Dikazem, Ze je OPS vnimana jako stabilni skupina, je fakt, Ze je prlibéziné
zvana k zapojeni do tvorby a pfipominkovani strategickych a koncepcnich dokumentu.

| pres evidentni prinos platformy v podobé OPS pfri feseni konkrétnich problém( a témat, Ize
pojmenovat i problémy, se kterymi se jeji Cinnost pti realizaci projektu potykala.
V Libereckém kraji stale existuje vice setkdvacich platforem, na kterych se ¢lenové OPS
setkavaji k obdobnym tématim. Eliminovat jejich pocet je vSak obtizné, c¢asto vychazeji
z celorepublikovych struktur jednotlivych organizaci.

Cilové skupiny (Poskytovatelé a zadavatelé socidlnich sluZeb, sluzeb pro rodiny a déti a
dalSich sluzeb na podporu socidlniho zacélefiovani; Socidlni pracovnici; Zaméstnanci verejné
spravy, ktefi se vénuji socidlni, rodinné nebo zdravotni problematice) byly do projektu
v ramci OPS zapojeny nasledujicimi zpUsoby:
- pfimou ucasti zastupcu cilovych skupin na jedndnich OPS
- vyjadreni k odbornym materialm vytvarenych a/nebo prezentovanych v ramci
jedndani OPS
- zapojeni do dotaznikového Setfeni mapujiciho potreby v oblasti vzdélavani a
rozvoje lidskych zdrojl v organizacich poskytovatell socialnich sluzeb
- vyjadreni namétul a pozadavku k reSeni v rdmci OPS
- spoluprace na fesSeni dil¢ich ukold plynoucich z jednani OPS
Na jednotlivych odbornych tématech byl ovéren a aplikovan zplsob predavani informaci
socialnim pracovnikiim a poskytovatelim socidlnich sluzeb — od reSerse dostupnych zdroju a
pfimé Setreni, pres odborné-diskuzni setkani po nasledné Sifeni odbornych vystupl cilové
skupiné a dalsi praci s tématem. Byla projedndna Analyza vzdélavani pracovnik( v socidlnich
sluzbach v Libereckém kraji véetné vysledk(i provedeného dotaznikového Setreni.

Cinnost OPS vénovala pfedeviim tématu socidlniho podnikdni, socidlni ekonomiky a
udrzitelné ekonomiky v Libereckém kraji. Od relevantnich partner( (krajsky urad, arad prace,
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TUL, stavajici socidlni podniky, subjekty aplikujici principy udrzitelného rozvoje a socidlni
ekonomiky) byly ve spolupraci s ANNOLK (Asociace nestatnich neziskovych organizaci
Libereckého kraje) ziskany podklady o sou¢asném stavu a vyvoji za poslednich 10 let v této
oblasti. Na jednanich OPS byl nasledné stav pouzivani principd socidlniho podnikani a
udrzitelného rozvoje v Libereckém kraji jako nedostacujici a byla jasné deklarovana potreba
podpofit a vyuZivat tyto principy nejen u socialnich podnik(, ale informovat o jejich prinosu
Sirokou verejnost. Pracovni skupina OPS, ANNOLK a zastupci krajského uradu se domluvili na
dalsich spole¢nych krocich, mezi jinymi usporadani filantropické burzy (ve spolupraci se
zastupci Pardubického kraje) a usporadani odborné konference zamérené na spolecensky
zodpovédné podnikani a spolecensky zodpovédnou spole¢nost (fijen 2018).

OPS byla dale prizvana k zapojeni od Pracovni skupiny socidlni zaclefiovani Regionalni stalé
konference Libereckého kraje s cilem spolupracovat na spolecnych tématech a vyuzit tim
maximalné synergie. OPS byla pfizvana prioritné k tématu podpory a nalezeni vhodnych
opatreni vhodnych pro socialni zaclefiovani cilovych skupin Osoby s dusevnim onemocnénim
a osoby se zdravotnim postizenim.

V rdmci podpory sdileni informaci socidlniho zaclenovani a aktivit na trhu prace byli ¢lenové
OPS vyzvani kzapojeni do tematickych pracovnich skupin pti tvorbé rozvojového
strategického dokumentu Strategie rozvoje Libereckého kraje 2021+, primarné do skupin
Vzdélavani a Socialni sluzby.

Oblast sluZeb a cestovniho ruchu

Byly realizovdny schlzky na rlznych udrovnich s cilem aktivizovat podnikatele v oblasti
cestovniho ruchu a vytvoreni zaklad( spoluprace nejen mezi nimi, ale i s vefejnou spravou a
dalsimi neziskovymi subjekty napfiklad s destinaénimi managementy.

Jednim z pfinosl projektu je fakt, Ze se potkaly subjekty, které by se za normalnich okolnosti
nepotkaly — tj. néktefi podnikatelé a verejna sprdva — v budoucnosti se na sebe mohou
obracet navzajem se svymi problémy. Cely proces lze mimo jiné charakterizovat jako
uzite¢nou osvétu potfeb, problém( ¢i aktivit jednotlivych skupin ¢i hraéd. To maze
z dlouhodobého hlediska napomoci k vétsi empatii vkomunikaci mezi jednotlivymi aktéry
cestovniho ruchu v LK a pfinést schopnost nahledu jednotlivych hrac¢d na cestovni ruch jako
systém a provazany retézec nabidky, poptavky, produktového i brand marketingu a
jednotlivych poskytovatell sluzeb. OvSem ocekavani bylo, Ze reakcni doba jednotlivych
subjektl bude kratsi a projevi se ve vétsi mire jiz v ramci projektu.

Dalsim prinosem jsou seminare pro studenty a pedagogy ze stfednich skol vyucujici cestovni
ruch, ve kterych chceme pokracovat a tim pfipravovat novou generaci zameéstnancu v oblasti
cestovniho ruchu a sluzeb. Je tfeba studenty vést k vzajemné spolupraci a rozvoji cestovniho
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ruchu, vnést nadsSeni pro tento obor. Zde je zfejmé, Ze je potieba systematicky prendset
aktudlni trendy a potieby praxe zpét do vzdélavaciho systému.

Nosnym tématem jedndni OPS je potieba zlepSeni kvality sluzeb a jejich rozsiteni. Tyto
hodnoty jsme opakovali vSem, protoZze se musi neustale rozSifovat a zvySovat kvalita sluzeb,
abychom se pfiblizili k sluzbam, jak jsou navstévnici zvykli ze zahranici. Obecné to naznacuje i
trend postupného zvySovani Urovné kvality sluzeb, ktery je vSak viceméné pocitovy a neni
podlozen daty.

Do ¢innosti v této oblasti jsou zapojeni ubytovatelé, provozovatelé restauraci a obcerstveni,
provozovatelé rlznych atrakci pro turisty a navstévniky LK, verejnopravni subjekty a
neziskové organizace zabyvajici se cestovnim ruchem, destinaénim managementem. Byly
osloveny rlzné skupiny podnikatell, jejichz ¢innost se dotyka cestovniho ruchu, véetné
vyrobcl bizuterie , skla a regiondlnich vyrobk(, ale i rGznd sdruzeni destinac¢niho
managementu, sektorové asociace, i obce a mésta, na jejichz Uzemi se realizuji produkty
cestovniho ruchu nebo které maji takovy potencial rozvoje cestovniho ruchu, ktery dosud
neni vyuzit. OPS se na jednénich zabyvala rovnéz Koncepci destina¢niho managementu v LK.

Podafilo se vice provazat OPS s neziskovym sektorem, naptiklad se Sdruzenim pro rozvoj
cestovniho ruchu Libereckého kraje, Sdruzenim Cesky raj, Sdruzenim Jizerské hory - turisticky
region Liberecko, Jablonecko, Frydlantsko a Tanvaldsko, kterd se bude pokouset ziskat
certifikaci, aby i v budoucnu mohla dostavat krajské dotace. Dobré je, Ze je tato certifikace
nuti k SirSi spolupraci s dalsimi subjekty.

Celkové Liberecky kraj ma obrovsky potencidl rozvijet CR v ,,zapomenutych oblastech” jako je
Ceskodubsko - Podjestédi, Frydlantsko , Novoméstsko a LuZické hory. SnaZili jsme se v téchto
oblastech pravé aktivovat dalSi rozvoj. Vznikda novy destinani management v LuZickych
horach a na Ceskolipsku, co? jsou dobré zpravy pro rozvoj cestovniho ruchu v LK.

Dalezité sledovani trend( v oblasti cestovniho ruchu tj. vice dovolenych v priibéhu roku ale
kratSich pobyt(, trendl v oblasti propagace a marketingu a vyuziti novych technologii.

Rozsifend uroven

V pribéhu realizace projektu byla usporddana celad fada akci, zejména zasedani Odbornych
pracovnich skupin, na které byli zvani a kterych se zucastnili zastupci riznych skupin aktérQ
z Libereckého kraje. Jednalo se naptiklad o zdstupce obci, poskytovatell socidlnich sluzeb,
podnikatell ve sluzbach a cestovnim ruchu, neziskovych organizaci atd. Zastupci Sdruzeni
pro rozvoj LK jako nositele PZLK se rovnéZ aktivné ucastnili akci, na kterych seznamovali
odbornou i laickou verejnost s aktivitami PZLK a navazovali dalsi kontakty.
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4.3 Co se v ramci realizace projektu nedafilo — podnéty a doporuceni pro dalSi obdobi

(@]

Integrace dalSich skupin / organ( do struktur PZLK — zefektivnéni ¢innosti, spolecna
jednani, vyména informaci a materialQ

Eliminace duplicitnich setkani
Omezit zakladani novych skupin a organt s podobnym zamérenim

Aktivnéjsi pristup nékterych signatari — zejména pokud se jedna o predavani informaci,
které mohou byt vyuzitelné pro ostatni — chystané akce, zdméry apod.

Mensi ochota nékterych dalsich subjektl prispét k lepsi koordinaci — napfiklad problémy
s vzajemnych poskytovanim informaci, databazi Gcastnikd akci apod.

Pfimé zapojeni PZLK do d&innosti Regiondlni stalé konference LK (je ale feSeno
prostfednictvim jednotlivych signatar)

Zapojeni vétsSiho poctu subjektl urcitych cilovych skupin (poskytovatelé sluzeb
v cestovnim ruchu apod.)

StéZejnim ukolem pro efektivni vyuZiti potencidlu vloZenych financnich prostredk( a
upfimného Uusili jednotlivych aktérl z rad jednotlived i organizaci se jevi zajisténi
administrace vystupl z jednotlivych aktivit vedouci k propojeni informacnich toka,
pretvoreni napadl, zamérU i vystupt z projektl rdznych akcnich plant v konkrétni dkoly
s adresnou odpovédnosti za jejich plnéni v danych terminech. PZLK by mél v ramci své
¢innosti tuto administraci stale sledovat a v dohodé signatari zajistovat jeji realizaci.

Obdobné by méla byt v pfiméfeném rozsahu prohloubena spoluprace teritorialnich
paktl zaméstnanosti na celorepublikové Urovni.

Tabulkové prilohy:

Tabulka ¢.1  Prehled organu se vztahem k trhu prace v LK
Tabulka ¢.2  Charakteristika organ( se vztahem k trhu prace v LK
Tabulka ¢.3  Schéma vazeb — charakteristika orgdn(i se vztahem k trhu prace v LK
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PREHLED ORGANU se vztahem k trhu prace v Libereckém

kraji
. . vy vazby na X
¢ nazev zamére | kompete | .. . .., | poznamk
R , zfizovatel | forma slozeni dalsi
organu ni nce , a
organy
(hlavni (dané (kdo organ | (naprikla | (nejlépe (zndmé
Ucel, pro |zakonem, |ustavil a d funkéni vazby na
ktery byl |vyhlaskou, |organizuje | komise, |sloZeni,tj. |jiné
organ rozhodnuti | jeho vybor, zastupci organy,
zfizen, m ¢innost) pracovni |jakych pusobici
jeho role |samosprav skupina, |subjektl, |natrhu
vUci trhu |y apod.) poradni |pfipadné |pracev LK,
prace) organ, jejich véetné
zajmové | funkce) napf.
sdruZeni vztah(
apod.) nadfizenos
ti,
subkomise
, apod.)
http://kan
celar-
Rada :fa;-mana' vefejna
hospodarské
o . Ibc.cz/pag |,. , , Ava,
1 a socialni krajska e2C1C721 fer Liberecky |poradni izﬁ\éljtnav
dohody tripartita kraj organ )
. , a- atelé,
Libereckého
. hospodars odbory
kraje
ke-a-
socialni-
dohody-lk
Regionalni .
sektorova I;ca)c;rdma sklarské
dohoda pro Svaz , | firmy,
. , prosazov . pracovni |,
2| Liberecky ani pramyslu a kupina Skoly,
kraj pro o dopravy P CMKOS,
v L zajm )
sklarsky KHK, kraj
. oboru
pramysl
http://ww 10 x PS
w.liberec.c Zameéstnan
podpora |z/cz/prakti dle osta 10
3 Ridici vybor | &erpani | cke- mésta LB a whor metodik xPS
IPRU dotacnic |informace |JN ¥ MMR Y | vzdalavani
hfondd | /ipru/orga v obcich s
nizacni- rozsirenou
struktura/ plsobnosti
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8| centrum pro |trhu komor Liberec, poradens | OHK hospodars

21




ok Evropska unie
* * Evropsky socialni fond
* * v s v
* 4k Operacni program Zameéstnanost
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¢lenové
Sdruzeni podpora zajmové Sdruzeni
Cesky raj reg. CR sdruzeni pro rozvoj
CR
¢lenové
Sdruzeni podpora zajmové Sdruzeni
Krkonose reg. CR sdruzeni pro rozvoj
CR
¢lenové
Cesky Sever - | podpora zajmové Sdruzeni
Ceskolipsko |reg. CR sdruzeni pro rozvoj
CR
¢lenové
Cesky Sever - | podpora zajmové Sdruzeni
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CR
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Tabulka ¢.2
CHARAKTERISTIKA organi se vztahem k trhu prace v Libereckém
kraji
INTENZITA CHARAKTERISTIKA ORGANU
¢ | nazev orgénu VZTAHU K PODPORA | IMPLEMEN | UCELOVE
TRHU PRACE | VYKONU TACE TEMATICK
V LK VEREJNE | DOTACNIC | E
SPRAVY H ZAMERENI
PROGRAM
U
1 | Rada hospodarské a socialni 000 (0]0]
dohody LK
2 | Regionalni sektorova dohoda pro | OO 0 00
LK - sklarsky pramysl
3 | Ridici vybor IPRU 0 0 00
4 | Regionalni stala konference 0] 0] (0]0]
5 | RSK - PS INOVACE O 0 0
6 | Vybor pro vychovu, vzdélavania | 000 (0]0] ) )
zaméstnanost Zast. LK
7 | Rada pro rozvoj Lidskych zdroj 000 (0]0]
8 | Pracovni skupina vzdélavani 00 (0]0] 0
(KAP)
9 | Odborna pracovni skupina PZLK - | 000 0 0
Vzdélavani
1 | Odborna pracovni skupina PZLK - | OO0 0 0
0 | Socidlni oblast
1 | Odborna pracovni skupina PZLK - | OO0 0 O
1 | CR asluzby
1 | Odborna sekce pro vzdélavania | OO O
2 | zaméstnanost pFi HK CR
1 | Vykonna rada PZLK 000 00 0
3
1 | Lokalni partnerstvi - Strategické | O 0 0
4 | planovani soc.zaclenovani
1 | Kontaktni pracovisté NSK 0 0
5 | (Narodni soustava kvalifikaci)
1 | Cesko-sasky klub podnikatelti 0 0
6
1 | Kontaktni centrum pro ¢esko- 0 O
7 | saskou hosp. kooperaci
1 | Kontaktni centrum pro ¢esko- 0 O
8 | polskou hosp. kooperaci
1 | Pracovni skupina Hospodarstvi 0] 0
9 | pfi ERN
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2 | Pfeshraniéni burzy prace v Zitavé | 0O 0
0 | aJeleni hote

2 | Start - kontaktni poradenské 0] 0]
1 | centrum

2 | SdruZeni pro rozvoj cestovniho 00 0 0]6)]
2 | ruchu v LK

2 | Vybor zastupitelstva LK pro 0] (0]0] O
3 | pamatky, kulturu a cestovni ruch

2 | kulturni komise 0 00 0]
4

2 | Svaz obchodu a Cestovniho (0]0] 0]
5 | ruchu

2 | Sdruzeni Cesky raj 0 0
6

2 | Sdruzeni Krkonose 0] 0
7

2 | Cesky Sever - Ceskolipsko 0] 0
8

2 | Cesky Sever - Jizerské hory 0] 0
9

3 | Asociace hotell a restauraci 0] 0
0

3 | Asociace turistickych region( 0] 0
1|AT.UR.

3 | IPRU Liberec - Jablonec n.N.-PS | 00 0 00

2 | Zaméstnanost

3 | IPRU Liberec - Jablonec n.N.-PS | 00 0 00

3 | Vzdélavani

3 | Ekonomicky poradni sbor 0 0 O
4 | hejtmana LK

3 | Mistni akéni skupiny - Ridici 00 0 00

5 | vybor MAP
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Tabulka ¢€.3
SCHEMA VAZEB - CHARAKTERISTIKA ORGANU se vztahem k trhu prace v Libereckém kraji

PODPORA VYKONU VEREJNE SPRAVY

1] [¢] [7]
B (23] [2]
Bl [Eo [EE [e] [3]

(3] [] [2] [3] [33] [2] [2]

[15]
[25]
[5]
IMPLEMENTACE DOTACNICH PROGRAMU UCELOVE TEMATICKE ZAMERENI

Legenda:
Cisla organt odpovidaji tabulce (Pfiloha €.2), podbarveni vyjadiuje intenzitu vztahu k trhu prace v LK.

Umisténi odpovida zaméreni organu (vici 3 sledovanym moznostem).
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